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PRESENTACION

El equipo ENACTUS de Ia
Universidad Tecnoldégica de la
Mixteca tiene como misién promover
y estimular el desarrollo holistico
del entorno mediante la creacion y
fortalecimiento de negocios sociales
en un contexto de globalidad y
sostenibilidad, mediante la aplicacion
de un modelo de acompafamiento y
fortalecimiento empresarial.

ECOQS, por su parte, tiene la mision
de combatir las desigualdades
humanas, a través del impulso de
iniciativas de economia social vy
solidaria. En cada proyectofacilitamos

que las personas se conviertan
en protagonistas de sus procesos
y puedan alcanzar sus objetivos.
Creemos firmemente en el poder
de la accion colectiva, para la
transformacion social.

Este informe es resultado del trabajo
colaborativo y las sinergias, entre
Enactus UTM y ECOOS-Escuela de
Economia Social. Sin embargo, esto
no hubiera sido posible sin el valioso
apoyo de Enactus México, a través
del proyecto Jovenes Empresarias
por México; y de la contribucién
econémica de Fomento Social
Banamex.
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Resumen Ejecutivo

El emprendimiento, es un proceso
creativo necesario para la
subsistencia de modelos econdémicos
establecidos dentro del orden social.
A lo largo de los afios, se han
desarrollado conceptos y procesos
que atanen al emprendimiento en
distintos ambitos, que van desde
una mirada conservadora como el
emprendimiento tradicional hasta
una corriente mas disruptiva como
lo es el emprendimiento social y
solidario. Desde hace algun tiempo,
se empez6 a visibilizar el concepto
de emprendimiento femenino, que
es concebido como un fenbmeno
natural, propio de un modelo de
desarrollo de una sociedad.

Sin embargo, cuando se habla
de emprendimiento femenino, es
evidente que no se puede excluir la
perspectiva de género. En México
existen percepciones encontradas
hacia el trabajo realizado por las
mujeres; ya que, por lo general, no se
valora y se tiene la creencia de que la
mujer solo debe desempefar trabajos
de cuidados, que en la mayoria no
son retribuidos econébmicamente.

De acuerdo con el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI),
en Oaxaca de la poblacion de 12 afios
y mas, un 70.62% realiza trabajos

no remunerados del cual el 87.89%
son mujeres. Esta situacion reduce
significativamente las oportunidades
para el acceso a la educacién de
calidad y trabajo digno y decente.

Para la Comision Econémica Para
Ameérica Latinay el Caribe (CEPAL), la
nociéon de emprendimiento femenino
y la actividad emprendedora de
la mujer en América Latina es un
concepto de creacion reciente el cual
se encuentra sumamente ligado al
concepto de empoderamiento de la
mujer, definida por esta institucion
como el proceso en que la mujer
alcanza el control de su propia
vida y condiciones. Es un proceso
de cambio: de dependencia,
marginalizacion e inseguridad a,
independencia, participacion, toma
de decisién y autoestima fortalecida
(CEPAL, 2010).

Desde la Optica del emprendimiento
femenino, se busca un cambio en las
relaciones de poder ya establecidas
en el orden social que tiene como
resultado la redistribucion del poder
y la destruccion de las estructuras
patriarcales.

Actualmente, de acuerdo al INEGI,
las mujeres representan el 51%
de la poblacion total en el pais,



reportandose asi que hay 95 hombres por cada
100 mujeres, Oaxaca es el estado, a nivel nacional,
con el mayor porcentaje de mujeres, 52.2%. Esto
evidencia una ventaja demogréfica de la mujer
en México, por lo que el papel que juegan en la
economia nacional no deberia desestimarse.

Con respecto a las unidades econbémicas, en
Oaxaca, de cada 100 empresas que se crean,
mas de 80% cierra en menos de cuatro anos, de
acuerdo con cifras del Instituto Oaxaqueno del
Emprendedor y de la Competitividad (IODEMC,
2018). Por lo tanto, la esperanza de vida de un
negocio en el estado es so6lo de 3.8 anos, la tasa
mas baja del pais, pues la media nacional es de
7 anos.

Ante el complejo escenario, resulta pertinente
impulsar programas de fortalecimiento de
capacidades dirigido a mujeres jovenes, porque
son ellas las que tienen menos tiempo para recibir
educacion, ganar un salario digno y participar en
el ambito publico-comunitario.

El proyecto Jévenes Empresarias por México, es
implementado por ECOOS-Escuela de Economia
Social en colaboracion con la Universidad
Tecnolégica de la Mixteca (UTM), a través
del equipo Enactus-UTM. El cual tiene como
objetivo fortalecer las capacidades empresariales
de emprendimientos liderados por mujeres
universitarias. Adopta el nombre local Liderazgo
en Acciéon (LILA), y tiene una cobertura en el
estado de Oaxaca.

El proceso de interaccion social que se llevo a
cabo con la implementacién de este programa
se ha basado en tres pilares esenciales, por una
parte:

Impulsar el desarrollo de
capacidades empresariales
mediante sesiones de
capacitacion y acompafamiento
personalizado para cada uno de

los proyectos.

‘ La creacion de una comunidad

de reciprocidad y ayuda mutua
entre Mujeres Empresarias
de Oaxaca, que les permitiera
vincularse entre si para fomentar
procesos de intercooperacion

mediante el tejido de redes.

Una estrategia de
difusion de proyectos que
permitiera visibilizar los
emprendimientos.




Objetivo del Desarrollo
Sostenible (ODS)

El proyecto se encuentra alineado a los siguientes ODS:
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ALIANZAS
PARA LOS OBJETIVOS
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Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, al
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos y todas.

Se contribuye a aumentar considerablemente el nimero de jovenes
mujeres que tienen las competencias necesarias, en particular
técnicas y profesionales, para crear y fortalecer emprendimientos
desde una optica de la Economia Social y Solidaria (ESS), buscando,
eliminar disparidades de género.

Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres
y las nifias.

Se han implementado estrategias para poner fin a las formas de
discriminacién contra las mujeres, reconocer y valorar el trabajo de
cuidados y el trabajo doméstico no remunerado, ademas de
incentivar la participaciéon econémica.

Promover el crecimiento econémico inclusivo y sostenible.

Se abona promoviendo el programa orientado al fortalecimiento de
emprendimientos, fomentando la formalizacién y crecimiento de las
Mipymes, asi como reducir considerablemente la proporcién de
jovenes en situacion de desempleo.

Reducir las desigualdades entre los paises.

La desigualdad social que presenta la sociedad mexicana es
abrumadora, resulta ofensiva la manera en la que menos de 10
personas concentren la misma cantidad de recursos que mas de 30
millones, por eso, es importante garantizar la igualdad de
oportunidades y reducir la desigualdad de resultados.

Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

El consumo y la produccion mundiales que constituyen las fuerzas
impulsoras de la economia mundial, dependen del uso del medio
ambiente natural y de los recursos de una manera que continda
teniendo efectos destructivos sobre el planeta.

Incentivamos el uso racional de los recursos y la absorcion de los
costos aparejados con las actividades productivas.

Revitalizar las alianzas para lograr los objetivos.

Los objetivos de desarrollo sostenible y en general los programas
que busquen un impacto significativo dentro de su entorno, solo se
consiguen con asociaciones solidas y cooperacion. Fomentamos y
promovemos la constitucion de alianzas eficaces en las esferas
publica, publico-privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencion de recursos de las
alianzas para la consecucion de metas.



Mixteca

El estado de Oaxaca se
divide en 8 regiones, cada
uno con un legado cultural
y natural muy peculiar.

Sierra norte

Istmo

CONTEXTO

Con sus 570 municipios y 16 pueblos originarios, Oaxaca es la
entidad federativa con el mayor porcentaje de poblacién que se
considera indigena en el pais. “Casi siete de cada diez personas se
auto adscriben como indigenas en la entidad, categoria demogréfica
que le brinda una riqueza cultural y étnica particular a nuestro estado,
donde se hablan igualmente diversas lenguas indigenas, de las
cuales sobresalen el zapoteco y el mixteco, que juntas concentran
mas del cincuenta por ciento de los hablantes de 3 afios y mas de
alguna lengua indigena en la entidad” (DIGEPO, 2018).

Sin embargo, pese a los importantes aportes culturales, sociales,
politicos, econdmicos e historicos a los que contribuye este grupo de
poblacion, es evidente aun la deuda historica en materia de desarrollo
y bienestar social que se tiene con las comunidades indigenas.
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Atender personas
con discapacidad.

Atender personas
de 60 afos y méas

Atender personas
sanas menores
de 6 afios

Actividades no remuneradas

Preparar o servir
alimentos para
su familia.

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y el
Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO):

Oaxaca es el estado, a
nivel nacional, con el mayor
porcentaje de mujeres, 52.2%.

El 68.1% de la poblacion
se encuentra en situacion
de pobreza.

Grado de marginacion estatal

Muy alto, 2.2

Oaxaca ocupa el lugar 31 de
32 en materia de educacion.

Del total s6lo el 11.15% de la
poblacion de 15 afios y mas

cuenta con instruccion media
superior.

Alerta de Violencia de género
contra las Mujeres’ en 40
MUNICIpIos.

La violencia durante Ila
contingencia de Covid-19 ha

cobrado la vida de 45 mujeres
y ninas.

De la poblacion de 12 afios y
mas (3,039,382) un 70.62%
(2,146,411.57) realiza
trabajos no remunerados
del cual el 87.89% son
mujeres.

'La alerta de violencia de género contra las mujeres (AVGM) es un mecanismo de proteccion de los
derechos humanos de las mujeres Unico en el mundo, establecido en la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su tramite para emitirla o concederla lo describe el Reglamento de
dicha Ley.
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DESIGUALDADES
EN EVIDENCIA

Uno de los elementos
para alcanzar el Desarrollo
Humano y en el cumplimiento
de los derechos humanos
reconocidos a nivel
internacional es lograr que
mujeres y hombres tengan
las mismas oportunidades de
participacibn en los ambitos
publico y privado. Esto queda
de manifiesto en acuerdos
internacionales como los
asumidos en la Convencion
sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion
Contra la Mujer (CEDAW)z.

Elindice de Desarrollo Humano
(IDG) resume  aspectos
sociales y econémicos basicos
para el desarrollo mediante
indicadores de esperanza de
vida, logros educacionales e
ingresos (PNUD, 2014).

El IDG en el estado de Oaxaca
implica una deficiencia en el
desarrollo humano que ha
sido calculada en alrededor
de 1.76% debida a Ila
desigualdad entre hombres
y mujeres. “Estas cifras
destacan que las mujeres
en Oaxaca tienen un trato
asimétrico que redunda en la
restriccion de sus libertades y
en el ejercicio de sus derechos”.

11



La tasa de matriculacion (de
primaria a licenciatura) es para las
mujeres de 68.53% y para hombres
es de 71.81%.

. —1 La tasa de alfabetizacion es de
Desigualdades 75.88% para las mujeres y de
86.97% para los hombres.

en evidencia

Las mujeres ganan, en promedio, $2,275
ddlares, mientras que los hombres $5,801 lo
que significa que ellas ganan alrededor del
39% menos de lo que ganan los hombres.

La tasa de alfabetizacion
es de 75.88% para las
mujeres y de 86.97% para

los hombres.
Las mujeres ganan, en
La tasa de matriculacion promedio, $2,275 déblares,
(de primaria a licenciatura) mientras que los hombres
es para las mujeres de $5,801 lo que significa
68.53% y para hombres es que ellas ganan alrededor
de 71.81%. del 39% menos de lo que

ganan los hombres.

2Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres. (CEDAW/
C1992/11/Add.15), Nueva York.
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Mujeres LiderESS

Identidad gréfica del proyecto

Jovenes Empresarias por México

Ante el complejo escenario, resulta
pertinente impulsar programas de
fortalecimiento de  capacidades
dirigido a mujeres jovenes, porque
son ellas las que tienen menos
tiempo para recibir educacion,
ganar un salario digno y participar
en el ambito publico-comunitario.

El proyecto Jbvenes Empresarias
por Meéxico, el cual tiene como
objetivo incrementar el nUmero de
mujeres emprendedoras, adopta el
nombre local Liderazgo en Accion
(LILA). Tiene una cobertura en el
estado de Oaxaca y busca fortalecer,
acompanar y vincular proyectos

sociales, culturales, ambientales,
educativos, empresariales y de
salud; liderados por mujeres jovenes
universitarias.

En un primer momento, se tenia
planteado implementar el programa
de manera presencial en dos
municipios: Huajuapan de Lebn
y Miahuatlan de Porfirio Diaz. Sin
embargo, debido a la situacion
actual, derivada por la pandemia
de SARS COVID, se realiz6 una
transicion del plano presencial al
virtual lo que provocd una adaptacion
a la metodologia, por ende, hubo una
expansion del programa que logroé la
presencia de este en las 8 regiones
del estado.

13



Diagnostico inicial

@ caiada
. Costa

. Itsmo

. Mixteca

. Papaloapan
@ SierraNorte

‘ @ sierra Sur
@ Valles Centrales

Porcentajes: Sierra Sur 6,6%, Papaloapan 3,3%, Cafiada 2,2%, Istmo 10,5% , Costa 6,6%

La edicién de este programa capacito, fortalecio y
vinculd proyectos de 123 participantes, originarias
de las 8 regiones del estado de Oaxaca.

Indigena

. Mestiza

83,3%

De las cuales 83.3% indicaron sentirse
identificadas como indigenas y el 16.7% como
mestizas.

Provenientes de 46 diferentes Instituciones de Educacién Superior, entre las que destacan:

1. Escuela Normal Bilinglie E Intercultural De
Oaxaca.

2. Escuela Normal Experimental De Teposcolula.
3. Escuela Normal Urbana Federaldellstmo.

4. Instituto Superior Intercultural Ayuuk (ISIA).

5. Instituto Tecnoldégico De La Cuenca Del
Papaloapan.

6. Instituto Tecnologico de Oaxaca.

7. Instituto Tecnoldgico del Valle de Etla.

8. Instituto Tecnologico Superior de San Miguel el

Grande.

9. Instituto Tecnoldgico Superior de Teposcolula.
10. Universidad Autbnoma Benito Juarez de
Oaxaca.

11. Universidad del Mar.

12. Universidad para el Bienestar Benito Juarez
Garcia.

13. Universidad Pedagdgica Nacional.

14. Universidad Tecnologica de la Mixteca.

15. Universidad Tecnolégica de los Valles
Centrales de Oaxaca.

14
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Al preguntarles ¢qué opcion de

horarios se adapta mejor a su
disponibilidad?.
El 61.9% indicé que en la tarde
noche (18-21 hrs). Y el 35.9% por
las mananas (8-11 hrs). El porcentaje
mayor a horarios nocturnos responde,
a las multiples actividades que
realizan, entre las clases virtuales de
la universidad y el trabajo de cuidados
a la familia, y hacia los hijos e hijas,
en algunos casos.

Manana entre 9 a 12 hrs.

Tarde entre 16 a 20 hrs.

“ El trabajo de cuidados
es el "motor oculto" que
mantiene en funcionamiento
nuestras economias, ,,

empresas y sociedades

Oxfam Internacional




23,8%

En Oaxaca tnicamente
el 60.5% del estado tiene
cobertura de internet;

sin embargo, el 78% de
la poblacion oaxaquena
cuenta con un dispositivo

movil de tipo smartphone.

INEGI

Al preguntarles, ¢ Con qué medios de
acceso a Internet cuentas?.

El 65% indicd que con teléfono y wifi
en casa, el 23.8% con computadora
y wifi en casa y solo el 10.5% con
teléfono y datos moviles.

Lo que permiti6 identificar los
elementos clave de la metodologia
de trabajo: Horarios de las sesiones
generales y de las mentorias,
dindmicas y actividades.

. Teléfono y wifi en casa.

. Computadora y wifi en casa.

‘ Teléfono y datos méviles.

16



Liderazgo
en Accion:

LILA

METODOLOGIAS CONSIDERADAS

Los procesos educativos son transformadores,
son ejes importantes en una sociedad que se
encuentra en constante mejora. Para transitar
hacia aquella anhelada transformacion social, es
menester impulsar programas que caracterizan
la realidad que se vive al interior de cada uno de
los territorios, asi como tomar en consideracion a
la comunidad y sus procesos endodgenos, desde
una mirada de Economia Social.

Conscientes de que una metodologia debe de
ser lo suficientemente compleja para tomar en
consideracion todas las variables de interaccion,
pero también los suficientemente sencilla para
su correcta aplicaciéon, por lo tanto, el equipo
que integra el programa LILA disefid una
metodologia de fortalecimiento empresarial con
vision de género, Economia Social-Solidaria y
medio ambiente que considerd las siguientes

metodologias:

Una metodologia desarrollada por la organizacion
mas grande de emprendimiento social en México:
Enactus Mx, toma como base algunos estudios sobre
la empresa realizados en el extranjero.

1- Social Business
Journey - Enactus
México

La metodologia aborda el proceso de emprendimiento
como una ruta de viaje, cuenta con 5 estaciones:

- Take the wheel:
- ldea and problem Estrategia de
deflnllpon.:’ . negocios.
Identificacion de la idea
de negocio y validacion - Fill it up:
como oportunidad de Blsqueda de

Negocio. financiamiento y

. medicion del impacto.
- Define your route:

Definicion de mision
y vision, testeo de
prototipos de producto.

- Go further: ,
Plan de escalabilidad
del proyecto.

17



2 - GET Ahead for
Women in Enterprise
/ Organizacion
Internacional del

La metodologia GET Ahead for Women in Enterprise,
desarrollada por la Organizacién Internacional del
Trabajo, considera al emprendimiento desde una visién
de género, pues de acuerdo con la organizacion, no es
lo mismo el desarrollo de un emprendimiento liderado
por el género masculino, al del género femenino, ya
que las mismas cargas de trabajo que culturalmente se
han asignado a los roles no permiten el florecimiento
pleno de las capacidades.

La metodologia es una aproximacion al desarrollo de
habilidades de empresas pequenas, donde se busca
el desarrollo de habilidades a mujeres con perspectiva
de género, generalmente dirigido a mujeres de bajos

ingresos.

Todas las comunidades del mundo cuentan con recursos
enddgenos que son susceptibles de aprovechamiento,
sin embargo, factores como la desvalorizaciéon y la
incorporacion parcial de los recursos en actividades
productivas sustentables provoca que las poblaciones
no transiten hacia un desarrollo local que permita elevar
la calidad de vida de las personas.

Mediante un proceso integral de desarrollo de
capacidades en la poblacion, la metodologia de
Valor Agregado Comunitario pretende, a través de la
revalorizacion e incorporacion de los recursos endégenos
en una estrategia interinstitucional multiactor impulsar el
Desarrollo Econdmico Local (DEL) en las comunidades
oaxaquenas.

La metodologia contempla la transformacién del entorno
impulsado mediante la entidad empresa, por lo que
el fortalecimiento de las micro pequefas y medianas
empresas es un eje fundamental de accién.

3 - Valor Agregado
Comunitario - Karen
Duran, Alumni Enactus



4 - Emprendimiento
cooperativo / ECOOS -

Escuela de Economia

Esta metodologia reconoce el poder colectivo como
medio para la transformacion de los territorios, basado
en tres ejes fundamentales: social, comunitario y
econdmico. Por lo tanto, las estrategias se basan en la
ruta de emprendimiento cooperativo que considera:

El proceso del reconocimiento individual como personas,
al trabajo en colectivo para propiciar el buen vivir dentro
de la sociedad.

El proceso de identificacién de problematicas sentidas de
la comunidad, a la creacién de proyectos de Economia
Social-Solidaria, que basan sus esfuerzos a la busqueda
del Buen Vivir.

19



@Identificar
necesidades
del publico

objetivo

Solucién a
iniciativa

Busqueda
de
soluciones

Interés por la
comunidad

@ ldentificar
problemas
del entorno

Individuo a
colectivo

Iniciativa a
proyecto /
empresa

Colectivo a
sociedad

Diagrama 1: Ruta para la creacion de proyecto ESS.

Q

o Identificacion

Implementacion
y monitoreo

Diagrama 2: Proceso de gestion de proyectos ESS.

Como se muestra en el diagrama
anterior, la ruta de proyectos trabaja
en dos sentidos, el impacto directo
hacialacomunidady elfortalecimiento
de la iniciativa a empresa, que para
efectos de anadlisis se separan, sin
embargo, son procesos conjuntos.

Del diagrama anterior se desprende
la siguiente figura, que muestra las
fases del proceso de gestidn de
proyectos ESS.

20



Metodologia LI A

Se recuperaron algunos ejes relevantes que plantean las metodologias anteriores para crear una que
respondiera a las necesidades especiales de las participantes.

La metodologia LILA se basa en 3 ejes principales; y en cada uno de ellos, permea en todo momento los

principios y valores de la Economia Social y solidaria®.

Programa de formacion y acompanamientos a em-

prendimientos de mujeres

Se deben de evitar supuestos tradicionales de
informacién que no caracterice las necesidades
reales de un entorno, consciente de ello, la
metodologia LILA considera la realizacion de un
analisis del contexto en el que se desenvuelven las
participantes. Con herramientas como encuestas,
entrevistas, observacion e involucramiento en
la vida diaria de las mujeres, se logra recuperar
informacién importante para la adaptacion de
los contenidos de formacién y los medios para
propiciar un ambiente de intercambio de saberes.

Tomando en consideracion el analisis del
contexto, se realiza un plan de formacion tanto
para las facilitadoras del programa como para

las participantes, tal plan considera actividades
tedrico-practicas que permitan la aplicacién del
conocimiento a sus proyectos en marcha. Por
ultimo, se lleva a cabo el despliegue de estrategias
educativas, en esta fase, de manera transversal
se realiza un proceso de acompafamiento
personalizado por proyectoy colectivo que permite
afianzar y aplicar el conocimiento visto durante
las sesiones de formacién, asi como fortalecer el
vinculo individual-colectivo.

Para un verdadero impacto del programa se
trabaja en una estrategia autogestiva de las
participantes para un seguimiento post-programa.

8 Principios Cooperativos: Adhesion abierta y voluntaria, Gestiébn democratica, Participacion econdmica,
Autonomia e independencia, Educacion, Intercooperacion y Amor por la comunidad (Alianza Cooperativa

Internacional).

21



Impulso de una comunidad de
emprendimientos femeninos

Para poder lograr que exista una verdadera red de intercooperacion
entre las participantes lo primero es propiciar el reconocimiento entre
ellas, por lo que el programa LILA, considera el impulso de espacios
virtuales de convivencia que les permita conocerse e interactuar en
un “espacio entre amigas”, con actividades formales e informales.
Después de eso, se llevan actividades colectivas en donde las
participantes identifiquen necesidades afines susceptibles de
resolucion cooperativa y mediante una estrategia autogestiva
disenan un plan de accion.

Estrategia de difusion de
emprendimientos liderados por
mujeres oaxaquenas

El talento de las participantes no solo deberia conocerse por un
grupo reducido de personas, LILA considera que una manera
exitosa de interactuar con el ambiente externo es mediante procesos
comunicativos eficientes, por lo que, en este eje, se identifican
medios potenciales de difusion y se realiza un plan de comunicacion
efectivo que permita llegar al publico objetivo deseado.
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A continuacion se muestra un resumen de la metodologia LILA.

METODOLOGIA
LILA

Utilizacion de herramientas de
recopilacion de datos: encuestas,
entrevistas, observacion e

Andlisis del contexto. ) :
involucramiento.

Ruta de emprendimiento
Programa de formacion Plan de formacion: orientadoras

y acompafiamiento y participantes

Creacion de materiales y
herramientas.

1. Acompafiamiento personalizado
de proyecto/colectivo.

2. Estrategia autogestiva de
seguimiento post-programa.

| Em
) [EeEerE)
B T ———

E
rmmmanie | oo

Despliegue de estrategias
educativas.

®

o D)

Metodologia Mujeres LiderESS: Liderazgo en Accién (LILA)
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El proyecto LILA con una duracion de 7 meses se
Fa‘se S del desarrollé en 6 fases, las cuales se esquematizan
proyvecto

a continuacion:

Convocatoria

Diagnéstico
empresarial -
social

Adaptacion de
secuencia
didactica

Programa de
Formacién y
Acompanamiento

Estrategia de
Difusién

Impulso de la
Comunidad

Fases del proyecto. Elaboracion propia.
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1. Convocatoria

Se disefid una identidad grafica y una serie de materiales de difusion, los cuales
se presentan a continuacion:

cLideras un proyecto de
Economia Social y Solidaria?

1i1 TE ESTAMOS
11d BUSCANDO

Programa virtual de fortalecimiento empresarial
i100% gratuito!
Dirigido a Jovenes Mujeres de Oaxaca

o eC O'Vo c(mo; 2,
< E( osé @ECOOSMX :5' %‘“&*w (75
iti s EQOS 80 v Ve Va
citibanamex&} S b s e . M enactus

s &
3 @—\“



Anatomia de las

#MujeresLiderESS
(S

L)

lila

Inteligente

~+ Analitica

L4
LI g

,+Apasionada

Interés “','."Le gusta
porla . , ‘.* trabajar
comunidad . s en equipo
Capacidad
de

adaptacidn °~‘

(. TE IDENTIFICAS?

Participa

Programa virtual de fortalecimiento empresarial 100% gratuito
Dirigido a Jovenes Mujeres de Oaxaca

““““““
°°°°°

&% @ECOOSMX  slmim ™ | N
citibanamex& = E0S . 80 v . 7 :  'enactus

& 2 7 e Jad Universidad tecnolgica de la mixteca
53 g <" ecoosmx@gmail.com s
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Adicionalmente, se generaron vinculos con 16 alianzas estratégicas para la difusion del proyecto:

1. Secretaria de Bienestar del Estado de 9. Subdireccion de Promocion y
Oaxaca. Desarrollo Empresarial del Municipio
2. Instituto Nacional de la Economia Social de Oaxaca de Juarez.
(INAES). 10. Camara Nacional de la Industria
3. InstutoMexicanodelaJuventud (IMJUVE). de Restaurantes y Alimentos
4. Instituto Oaxaqueno del Emprendedor y Condimentados (CANIRAC).
de la Competitividad (IODEMC). 11. ATENEO Nacional de la Juventud
5. Universidad Tecnologica de los Valles Capitulo Oaxaca.
Centrales de Oaxaca (UTVCO). 12. Fondo Guadalupe Musalem A. C.
6. Universidad de la Sierra Sur (UNSIS). 13. Mano Vuelta A.C.
7. Universidad Autbnoma Benito Juarez de 14. Fomento Juvenil Oaxaca A. C.
Oaxaca (UABJO). 15. Eka Jiva A. C.
8. Direccion de Economia del Municipio de 16. Centro de Imaginacion Oaxaca.

Oaxaca de Juarez.

Laboratorio de Economias Alternativas
¢Como organizarnos en tiempos de crisis?

Taller Virtual Via zoom

Gratuito

Lunes 31 agosto 2020
5:00 a 7:00 pm hora CDMX

LT ECOoy

. LS f °$; 27
‘enactus_ lila P



Se realizaron 2 webinars abiertos con la
asistencia de mas de 40 personas, con el
objetivo de difundir la convocatoria.

% [aline sandoval

P o L =
% Roxana/ VIad Cor... »}; & MOISES SAU'EEQC‘ Sandra Luz Calderén

javier cruz valles

1° Webinar

#
Mariannee | X Elba Cortes

Rubén Martinez Gabriela Martinez marian

¥ Alejandro Soto X lanet Sanchez

Margoth Sinaloa

@ Vistadelhablante 3% Salir de pantalla completa

Irvin-Resiliente 0z-Vision
Karen-honestidad E Claudia Yepes

rk\, 1 - Bl | 2° Webinar

A |

- = ‘

[ N/ N : #
Maya-Proponer ’ Diana Zavala Adri-Trabajar en Equipo

Alma

PATRICIA INZUNZA-MEJIA

¥ - s $ n¢ @ A~ @ ] ]

Re-Iniciar Audio  Parar Video Seguridad  Participantes  Chatear  Compartirpantalla  Grabar  Seccién de Grupos  Reacciones
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2. Diagnostico: Dimension

Empresarial y Social

Previo a iniciar el programa de fortalecimiento empresarial-social, se
solicitd a las participantes responder el diagnoéstico de entrada.

Entre los principales hallazgos:

. Parcialmente.
' Si, lo conozco.

El 78.6 % de las
participantes aun no tienen
identificado el valor
agregado que ofrece a su
clientela.

‘ No, desconozco totalmente el concepto.
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. No lo tengo identificado.
‘ Lo tengo claramente identificado.

w

En proceso de identificacion.

El 85.7 % de las participantes
desconoce las fases del
ciclo financiero en el ambito
personal y empresarial.

. No, desconozco totalmente el concepto.

. Parcialmente, lo tengo en la mente.

‘ Si, y la tengo por escrito.

El 57.1 % de
las participantes
no cuenta con
una planeacion
estratégica.
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. No, desconozco totalmente el concepto.
' Si, eh escuchado el concepto.

. Si, conozco el concepto y lo aplico.

El 71.4 % de las
participantes desconoce
qué es la Innovacioén
Social y las metodologias
para implementarla en sus
proyectos. Solo el 7.1 %

conoce el concepto y lo aplica.

El 81.3 % de las participantes
indicé que no trabaja en red o
en alianza con alguien més.
Solo el 18.8 % mencion6 que
si y su red aun es pequena,
maximo con 5 entidades mas.
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3. Adaptacion de la secuencia

o ’ ®
dld actlc a Esimportante resaltar que en cada edicidn se realizaron adecuaciones

para atender a las necesidades de capacitacion de las participantes.
Haciendo mayor énfasis en ciertos contenidos.

Ruta de emprendimiento
Plan de contenidos
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4. Programa
de Formacion

~
y Acompana_ Se plante6 una ruta de 8 sesiones virtuales
sincronicas, en horarios de 18 a 20 hrs. en respuesta
®
miento

a la mayor disponibilidad de las participantes.

lila Mapa general Via Zoom
6a8pm
2 febrero 9 febrero 16 febrero 23 febrero

iBienvenida a tu Toma el Rumbo:
viajel
/&zh 2h " ~ 2n 2h ~ ' 2h 2h ~ ~ 2n

Construye otra TET e Toma el Rumbo:

Toma el Rumbo:

Juntas vamos

mas alla
4 febrero 11 febrero 18 febrero 25 febrero

e —

e 4 horas de acompanamiento colectivo, 1 hora cada semana.

economia

e Actividades de aterrizaje entre una sesion y otra.

e Tutorias personalizadas y Zona de retos
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Cuaderno de trabajo Gen Empatia #r @ &

Archivo Editar Ver Insertar Formato Diapositiva Organizar Herramientas Complementos Ayuda Ultima modificacién hac..

E ‘ [ Presentar

+ v A/ T @~ Kk [T @~ Q N\~ [ Fondo Disefiow Tema Transicién

- e @
~

T r v [ 2 v e [ O

B

4.2 Propuesta de valor

A continuacion se encuentran
formatos editables que deberas
rellenar con respecto a la
informacion de tu proyecto.
iCualquier duda escribenos!

Recuerda revisar los apuntes de la
sesion 4

23

Haz clic para afiadir notas del orador
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Acompanamiento individual y colectivo

El cuaderno de trabajo virtual, fue el elemento base para las
sesiones de acompanamiento personalizado y totalmente flexible a
los dias, horarios y medios de comunicacién de las participantes, se
notd la preferencia en horarios muy temprano, al inicio de la jornada,
0 muy tarde, al cierre de la misma.

Cada sesion tenia una duracion de 60 minutos, y en ocasiones
dependiendo de las dudas, se extendia.

Se contabilizaron més de 800 horas de acompanamiento.
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Dinamizacion de los grupos de WhatsApp

Cabe senalar que se crearon
siete grupos, uno por cada
generacion 'y uno mas,
para aglutinar a todas las
participantes, en un espacio

En los Miércoles de Tips, se
fortalecieron los contenidos con
la estrategia de Microlearning®.

general via Whatsapp. Con
la intenciébn de hacer una
canal con contenido de valor
se organizo la semana de la
siguiente manera:

Lunes de reconocimientos y
felicitaciones.
Martes de
promociones.
Miércoles de tips
Jueves de trueque y ayuda
mutua.

Viernes de Convocatorias.

ventas y

»  Autocuidado. .
* Autoestima. .

Educacién financiera
Manejo de redes

+  Prevencion de la
violencia de género.

Se abordaron diferentes temas +  Salud Mental. sociales. «  Empresariales.
de interés de las participantes, *  Menstruacion  + Desarrollo de equipo * Innovacién social.
y ellas también nutrieron el consciente. humano.
espacio virtual:
&
| = CLAVES PARA = c M
FIDELIZAR ESTABLECER UNA RELACION
282‘?&%:2’-?8'2?S&ES&‘.‘&”TRE ‘ TUS CLIENTES e POSITIVA CONMI
T e COMUNICACION ELI ENTE
CLARAY EFECTIVA

Identiica a (os distintos tpos de ciientes
que componen tu carlera de negocio y.
establece planes personalizados para
cada grupo para interactuar mejor con
elios.

ENTIENDE
LAS NECESIDADES
DEL CLIENTE

SE SINCERO

Planiica la relacion con el cllente en funcion de  Es muy importante escuchar las quejas o recia-
1000 el tiempo que va a permanecer haciendo  maciones de los diientes. Hay que valorar todas
negodios con la empresa. Plensa a largoplazol las criticas. {Hay segundas oportunidades!

REALIZA PREGUNTAS
Y CONSULTA INQUIETUDES

MANTEN AL CLIENTE
INFORMADO

Comunicate con los clientes antes de que ellos lo
hagan con  empresa. El diziogo continuo es muy
importante para fidelizar al ciente.

general

HAZ REVISIONES
DEL PROYECTO

= i—o—.

necesidades. No_dudes en de z con la con-
nuevas herramientas para su negocio o ideas  fianza o con costes fisicos relacionados con el
para potenciario. o Fabel0.

IMPULSATE Q

Fuente: The frectancers Guloe 2012 cantratalns:
por Bryco Blardon

Ejemplo de infografias compartidas

4 Esta modalidad formativa consiste en dotar de pequenas pildoras de contenido formativo a la alumna.
Este contenido puede tener diversos formatos, como por ejemplo videos, infografias, documentos de texto,
aplicaciones moviles o podcasts breves.
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Master Class

Para fortalecer las capacidades de las participantes se ofrecieron 10 sesiones de Master
Class, por expertas. El criterio fue que también fueran mujeres, para que se pudieran tener
referentes femeninos:

+ Liderazgo y cultura organizacional, por la Profesora lliana Herrera Arellano.
+  Marketing para redes sociales, por la agencia de publicidad Arrecife.

v Participantes (17)

Q Buscar un participante

m Mish-ECOOSMX (Anfitrion, yo) & 0
8 naverrerasreiene @ 0 o
@ svigail garcia o o
7
Agenda de la sesidn R
4 @) amaiani Mendoza ¥ A
TEMA 1. Cultura y clima organizacional. N B couwioresienc K
o O oanicla venae: ¥ o
TEMA 2. Desarrollo de una cultura y clima organizacional 5

propicias para favorecer las relaciones laborales. . 0 oenisse canseco ¥
2.1. El rol actual de los recursos humanos. i ] @ ) ¥ 0
Gaby Garciz 7

2.2. Relaciones interpersonales en el clima =3 by e
laboral. / 0 e ¥ o
TEMA 3. Comunicacion y trabajo en equipo. £ A % Joc £ o
6 renovan ¥ o

Mentorias

Enlos espacios de acompanamiento, se invitd aespecialistas y organizaciones
para resolver dudas puntuales.

Mentoria por parte de la Profesora Corina Cisneros, para proyectos
de residuos
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1.

Zona de retos

Se provoco la reflexién-accion de las participantes a través de tres retos

planteados:

Ahorro y manejo de finanzas personales:
Consisti6 en que cada una de las
participantes imaginara qué le gustaria
conseguir, alguna mejora para su
proyecto, o la adquisicion de algin
insumo, con su respectiva cantidad
monetaria. Se incentivd el aprendizaje
colectivo.

Accibn colectiva: Al inicio del programa se
generaron equipos de trabajo organizados
de acuerdo al giro empresarial. Se les
pidi6 identificar una necesidad comun
y disefiar una accidbn que pudieran

implementar durante 4 semanas. Los
resultados se detallaran en el siguiente
apartado.

Amiga secreta: Se planted el objetivo
de propiciar la confianza mutua entre
participantes al incentivar la colaboracion
y comunicacion interna mediante la
creacion de redes de amistad. Los
resultados se detallaran en el siguiente
apartado.

Evidencias de las alcancias.
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5. Estrategia de Difusion

Desde el programa de fortalecimiento empresarial
consideramos que un pilar fundamental en el éxito
de los proyectos que se acompafnan es una buena
estrategia de comunicacién que permita, no solo
difundir los resultados obtenidos, 6 la consecucién de
ventas, sino también inspirar a mas personas a ser
parte de este gran movimiento en pro de un mundo
mejor.

Por lo tanto, el objetivo del plan de comunicacién
fué visibilizary promover el proyecto de fortalecimiento
empresarial, mediante experiencias de mujeres
lideres que han formado parte de él.

Los mensajes claves fueron:

El proyecto LILA, ayuda a
las mujeres universitarias
a reducir el riesgo de
fracaso de sus proyectos
mediante la facilitacién de un
programa de fortalecimiento /
empresarial

“Es muy bueno que entre
nosotras conozcamos
nuestros proyectos, pero
¢ Por qué no unir a los y
las demas a esta magica
experiencia? ,,
(Participante de LILA).

as mujeres universitarias
que experimentaron el

programa de fortalecimiento
empresarial tienen nuevas
perspectivas sobre la
economia social y solidaria.

Es viable Implementar
proyectos de Economia
Social y Solidaria.




Medios de difusion

10 Entrevistas,
transmitidas en redes
sociales (Facebook) y por
Stereo Uno y Radio Mar de
https://grupofmradios.com/

Video Pitches
para stories y feed en

instagram.

2 Foros en alianza con

la Direccion de Economia
del Municipio de Oaxaca de
Juarez y con Make Sense,
gue en conjunto suman mas
de 5 mil reproducciones en
redes sociales:

Video promocional https://fb.watch/42cvkyPIDr/
1er Foro LILA https://fb.watch/42bFngfcdx/
2do Foro LILA https://fb.watch/42bzrzboBJ/
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6. Impulso de la Comunidad

Si caminamos solas podemos llegar mas rapido, pero si vamos acompafnadas podemos llegar mas lejos,
tejer alianzas se vuelve imprescindible en un proceso transformador, es decir, para poder enfrentar los retos
€s necesario crear comunidad, una comunidad vista como un conjunto de personas que confluyen en un
mismo espacio, y que cuentan con caracteristicas similares en donde se fomentan valores cooperativos.

Conscientes de que para poder generar alianzas y propiciar la intercooperacion es necesario que las
participantes se conozcan e interactien entre ellas en un ambiente de confianza, el programa considerd
encuentros formales e informales con el objetivo de fomentar relaciones interpersonales de amistad, tales
encuentros fueron los siguientes:

Amiga secreta

Dentro de un apartado llamado Zona de Retos, se desarroll6 la actividad de la amiga
secreta que tuvo como objetivo propiciar la confianza mutua entre participantes al
incentivar la colaboracién y comunicacion interna mediante la creacién de redes de
amistad.

PROGRAMA
LILA

ot lila ®

2 veces a la semana

Orientadora
@ O O o

Participantes s . Martes y jueves de
? 1. Participantes 3. Tiempo ® 8ama 9 pm
- 2 semanas
Amiga
1
secreta con
La orientadora te .
contactard para decirte pl StaS
quién sera la amiga Videos, canciones
secreta a la que le
regalards 2. Dinamica 4. Regalos
2 Postales, cartas,
Cada martes y jueves 3 poemas
estabchigiﬁjzrds a <l pane de = snanies
R descubrir.'emos quién es tu y cualqzcief' cosa que te
amiga secreta y puedas imaginar!

regalo virtual + 1 pista
sobre ti para que tu
amiga intente adivinar
quién eres

reiniciaremos la actividad
asignando una amiga
secreta nueva

Diagrama 6.1 Dinamica Amiga secreta, programa Lila 2020
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Durante el programa, las participantes, intercambiaron presentes virtuales que permitieron a todas
sentirse conectadas e identificadas, por lo que en las sesiones de formacion, todas se sentian comodas y

en confianza.

Hacer una amiga
€5 Una gracid,
fener und buena
amiga €S un don,
conservar una amiga

&5 una Vvirtud
y ser tu amiga
&5 un honor.

ot
fu amiga secreta

A7 /v\\
g
= amﬁja Te mando eSle 11y\£ de
/7Y wnas Yiea$ aguas freseas, espero
que Te juS’[en...

me jMSTﬂY’{a Saper un Joco mas
de s jvlSTOS, tipo de muiSica,

%
:a‘, comidas, pelis, elc.
- o \ ‘ 7

Nt
\éyf
o

tu amiga
secreta

HICE UNA PEQUENA PLAYLIST
/ SEGUN TUS GUSTOS Y LOS_ MiOS..
. REALMENTE ES PEQUENA PARA
- TANTAS CANCIONES.
e ESPERO QUE TE GUSTE
as&\'a oqi\? emocién! mafiana sabrds quién soy..tienes alguna idea?

\ »
P TN |
Bara

Ruth

Ten un bonito inicio de
semana, espero que te guste
la cancién que te mando, a 7?
5%

mi me gusta mucho.

age

tu amiga secreta j
il AR iR R s e :

Evidencias de regalos intercambiados por las participantes durante la dindmica de amiga secreta.
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Café virtual

Los encuentros virtuales denominados “Café virtual” nacen con la inquietud de
seguir dinamizando la interaccién entre orientadoras-participantes y participantes-
participantes.

El objetivo es propiciar un punto de encuentro con las participantes del programa
LILA para que puedan fortalecer lazos de amistad y colaboracién.

Los encuentros virtuales tuvieron una duracién aproximada de 1 hora a 2 horas, por
la plataforma zoom, los dias jueves en un horario previsto de 19:00 a 20:30 hrs.

PROYECTO LILA

| 3

Ay ) = Al
7 d ] 2 i Exteranie GeniAlE
INAIT S R
.4 7 \\Q¥ | ottt s MDY T0p | ¢ vutton eyt 1 1 "
24 DE BRERO > M iy

Mayra-Gen Auto... ¢ } Judith-Gen-Emp...

CAFE VIRTUAL "

o%

Evidencias cafés virtuales programa liderazgo en accion.

Como resultado, se fortaleci6 la comunidad de mujeres empresarias, existe un
intercambio de productos entre ellas y se abrid la posibilidad de trabajar en conjunto en
nuevos proyectos y en pro de sus emprendimientos.
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Accion colectiva

Con el referente de la creacion de un espacio de confianza en el que las participantes
pudieran expresarse e interactuar libremente, también se fomento el trabajo en equipo y
una actividad que impuls6 una accién que les permitiera tener una experiencia vivencial
de los principios y valores cooperativos: la accion colectiva, la cual también formé parte
de la estrategia: Zona de retos.

La accion colectiva consta de una actividad que beneficia directamente a las
integrantes de los equipos de trabajo, se identifican los siguientes momentos:

1.

S

Integracion de los equipos de trabajo de acuerdo a los giros de
proyectos.

Identificacidon de una necesidad colectiva.

Disefio de una estrategia de aplicacién colectiva.
Documentacién de la actividad.

Sesiones de acompafamiento y monitoreo de la actividad.
Compartencia de resultados en plenaria.

Se contabilizaron 20 acciones colectivas durante todo el programa, entre las que
destacan:

No o~

Catélogos virtuales.

Give Away.

Sesiones fotograficas colectivas y colaborativas.
Sesiones informativas entre ellas.

Difusién y recomendacion en redes sociales.
Talleres virtuales colaborativos.

Creacién de contenidos informativos.

Lejos de las formas antropocéntricas de produccion de
conocimiento, la pandemia abre la posibilidad a especular sobre
a5 narrativas mas alls de las humanas.

Ignasi Torrent

Evidencia de la accion colectiva
FASE 1: LA INVESTIGACION Y EXPERIMENTACION
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D e 6%

Huertonitos Urbanos |
&' vansmiti en vivo, 48
1demarzoalas 10:02°Q

Taller montaje de semilleros "

OO 37 21 comentarios 952 reproduccio

o Me

encanta

3 comentargy Compartir @

Comentarios Oa

Mas relevante:
el Mysheyla Ruiz - 360

®  H directorio ests gemll
Me gusta- Respander -5

@ Mysheyla Ruiz - 28:17
®  Muchas felicitaciones & excelente

Ver 18 comentarios mas

Entérate cuando Huertonitos 3¢
Urbanos empieza a transmitir
en vivo

@D 057 sequidores

e Escribe un comentario.. @@/
st facebookcom/uertonitosurbanos/? it [01=AZVMO1v6763-Clms.

) Xol Xl Queved
2 personas més

Libelula Azul

uando a informacién
, el Equipo LILA, de la Escuela di
iente informaci

WViolencla politica cantra las
mujeres en razén de génerc

les presentamos acerca
» de:

[ VIOLENCIA POLITICA

A
Hace unas semana atras hicimos esta accion colectiva con mujeres
muy talentosas. Hicimos una sesion fotografica combinando las
creaciones de: Benshap, Huip T denilla. y Zyan Yuu
v

¢A poco no, el resultado es increible? &

Vayan y conozcan cada uno de los proyectos de mis compafieras,

dejaremos en la descripcidn de cada foto que pieza es de cada marca 4Qué tipos de violencia contra as mujeres existe?
o T
También agr radecemos enormemente a ECOOS - Escuela de omia |1l
: O ¢Quées?
Corresponde a cualquier accién o acclones (sean estas directas @
espacios seguros donde se puedan crear lazos colaboratwos L) b e e

P mujres no pueden tener propiedades o hacer uso de su dinero o de sus
AP derechos). Este tipo de violenca es de las més comunes aungue nc
o )" Nl parezca, e incluye todo tipo de acto que genere limitaciones econdmicas

con la intencién de controlar el dinero o privar de medios econdmicos
o6 T para vivir e forma autdnoma.
mo se manifiesta?

+ Cuando algulen impide el crecimiento profesional o laboral de las mujeres, (e ==
como forma de limitar sus ingresos econdmicos.

+ Cuando se les paga menos que a un hombre por las mismas =~ @
responsabilidades o actividades. L

+ Cuando se ven obligadas a asumir solas el cuidado y la manutencién de

fos hijosfas. -

+ Cuando su parefa controla todos los gastos del hogar y se apropia de todo

el patrimonio familar.

éCusles son las consecuencias?

¥ Cuando una mujer es victima, presenta efectos desfavorables en su autoestima
autonomia para tomar decisones.
¥ Se encuentra vulnerable para ser victima de otros tpos de violencia como la fisica y
sexual.
¥ Le es dificil tomr la decisén de denunciar y alejarse de su agresor, al no tener
ecursos econémicos y poseer un patrimonio que fe garantice su supervivencia  la
de sus hijas/os
{Gracias por leernos!
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Resultados

RESULTADOS

Bo
Bo 55

Comunidad de
reciprocidad y ayuda
mutua entre Mujeres
Empresarias de
Oaxaca.

(

Foros Virtuales:
Liderazgo en accion:
Mujeres que inspiran,

lideran y construyen
otro mundo.

Personas del equipo
motor integrado por
Enactus UTM y
ECOOS-Escuela de
Economia Social.

Generaciones:
Fortaleza, Autonomia,
Valentia, Libertad,
Resiliencia y Empatia.

Mentoras externas.

Espacios de encuentro @
y compartencia: Café

Virtual.
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Alianzas
multiactor para
la difusion del
proyecto.

Horas

de capacitacion
virtual sincrénica
via zoom.

Mas de 800
horas de
Acompafiamiento
individual y
colectivo.

Entrevistas para las
Jévenes Empresarias
en medios locales de
comunicacion: Radio y
periddico.

Acciones colectivas y
autogestivas.

Mujeres universitarias
capacitadas,
provenientes de las 8
regiones de Oaxaca.

Més de 5 mil
reproducciones de los
Foros LILA en
Facebook.
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Evidencia fotografica

S
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mujeres en el arte

Disefno Editorial / Disefio Grafico
elaborado por:

Colectivo UWNA

Mujeres y ninas liberadas en el Arte.

Colectivo becado por el
Proyecto Lila.

Contacto:
FBe |G @uwna.arte
uwna.colectivo.arte@ gmail.com
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